KURZANLEITUNG FUR DIE DRUCKEREI (STAFF)

Auftrage sichten, freigeben lassen,

m
® versenden

dmp druckraum - www.druck-s.de/staff - Anmeldung mit Firmen-E-Mail und Code Online-Schulung

KUNDE AUTOMATISCH IHR IHR KUNDE IHR
Hochladen Eingang Priifung Zur Freigabe Freigabe Produktion >
+ Code bestatigen Vorprufung, Befunde sichten, AB + Druckdateien per Code Versand
Virenscan, KI- klaren Rechnung +
Hinweis Sendung
a Auftrige sichten (Triage)
> Staff
Auftrage
Triage: filtern, suchen, sc 1alten
Liste + Details ~ Asset: Kunden & Links Einstellungen @ Hilfe # Tour starten
Jukt, Neueste zuerst ~  Zuriicksetzen
______ ore
AUFTRAGSNR PRODUKT KUMNDE DATEIEN ANALYSE s1 Auftrag 091126-004  InPratung m
Anna Muster - Muster GmbH - anna.muster@example.org
091126-004 Flyer anna.muster@example.org 3 Bitte prifen |
1126-003 Briefpapier info@beispiel-praxis.example 1 Problem i - :
2.500 Flyer DIN lang, beidseitig, 170 g Bilderdruck matt.
. Lieferung bis 20.11. an Muster GmbH, Musterweg 1, 74072
vergin@example.org = =
1126-002 Paster S i Bitte priifen E Heilbronn.
126-007 Visitenkarte b.beispiel@example.com 2 @ v Allthey ansshion
QB61126-002 Aufkleber shop@example.net 1 m |

¢ Suche nach Auftragsnummer, Produkt, Text, E-Mail,
Status, Partner.

e | Dringendste zuerst sortiert nach Befunden;
Nur: braucht Blick zeigt nur Auffalliges.

Tastatur in ,Liste + Details”

j / k Auftrag wahlen - Leertaste
Vorschau - Esc Details schlieBen.
Assets zeigt alle Dateien aller Auftrage.

. Herkunft:(Code)- PerLink - Uber.. (Partner).

e Befunde und Sicherheit priifen
1. PN e EGEE G > Stufe ,,Priifung®.

G

2. Automatischer Hinweis und Vorgeschlagene
Kategorie als Einstieg lesen.

3. Je Datei: @ Bitte priifen = Problem — Details
unter ,Insights — Befunde*.

4. Sicherheit: Sauber, Manuell priifen (Makros,

PDF-Skript, falscher Typ), Zuriickgehalten
(Virus), Virenpriifung lauft.

Priifung

In Priifung — Befunde sichten, dann Bestétigung anhangen

AUTOMATISCHER HINWEIS

= Flyer DIN lang, 2-seitig, 2.500 Stiick auf 170 g Bilderdruck matt — wie im Auftrag 140926-003.
= Vorder- und Riickseite haben 3 mm Anschnitt und eingebettete Schriften.

* Das Logo (PNG) ist mit ca. 212 dpi etwas gering aufgeldst; fiir DruckgréBe 4 cm reicht es knapp.

. in 201, — bitte Li bestatigen
BEFUNDE JE DATEI

flyer-vorderseite.pdf (3

» Insights — Befunde (5

flyer-rueckseite.pdf (3 EIED

> Insights — Befunde (5

logo-muster.png  Bitte prifen (D

> Insights — Befunde (1)

»Zuriickgehalten” nie herunterladen oder 6ffnen. Kunden um eine saubere Datei bitten.



dmp Freigabe, Versand, Kunden & Links

e Zur Freigabe senden
1. Stufe ,Freigabe“: Auftragsbestatigung (PDF) Sodin

Wah I.en Auftragsbestatigung und Druckdateien anhéngen und zur Freigabe senden.

Noch keine Auftragsbestatigung angehéngt

2. Druckdateien (mehrere méglich) wahlen.

Auftragsbestatigung anhangen

3. Ersatz einer frilheren Fassung? Grund eintragen oo T el

Choose File No file chosen

- el’ ge ht an de n KU n de n . Druckdateien (mehrere maglich)

Choose Files No file chosen

M Anhangen & zur Freigabe senden Jg4 m Grund (bei Ersatz — geht an den Kunden)

Anhangen & zur Freigabe senden

| Der Kunde bekommt sofort eine E-Mail und gibt per Code frei. Jede neue Fassung erhalt eine neue Version.

Rechnung und Versand erfassen

1. Stufe ,,Produktion* > Bereich ,Versenden*.

Produktion

Freigegeben — in Produktion, danach Versand erfassen.

2. Rechnung (PDF) wéahlen — kann vorab
gespeichert werden.

Die Kundenfreigabe liegt vor (Version 1)

Versenden

3. Sendungsnummer eintragen — oder bei i

Choose File No file chosen

Eigenzustellung das Lieferdatum (JJJJ-MM-TT). iten)

4, > @EIEEEE). Der Kunde erhalt bt Saasaveiano RT3

eine E-Mail.

e Kunden & Links
¢ Einmal-Upload-Link: E-Mail eintragen > R

SULEREIZ) > Link an den Kunden. 7 Tage R LS N
gultig, verfallt beim Senden.

Einmal-Upload-Link

¢ Interessent > Freischalten : danach kann der aa
Kunde selbst hochladen.

Historien-Dump (MIS-XML)

e | Deaktivieren sperrt einen Zugang.

« Historien-Dump (MIS-XML) > :
frihere Auftrage flr den automatischen Hinweis.

Warum klappt es nicht? Gut zu wissen

v Kunde bekommt keinen Code? Adresse ist nicht e | Einstellungen : Text flr den automatischen
freigeschaltet - freischalten oder Einmal-Link. Hinweis pflegen (Hausregeln).

v ,Anhangen“ fehlt? Erst ab ,In Prifung” — der e | Hilfe im Kopf: Online-Schulung, diese
Status wechselt, sobald jemand eine Datei in der Anleitung, FAQ.

Vorschau 6ffnet. . . .
e | Tour starten zeigt die Werkzeuge der Seite.

v Versand erfassen” fehlt? Erst nach der

Kundenfreigabe (,In Produktion®). * Online-Schulung: www.druck-

s.de/hilfe/druckerei
v/ Partner-Auftrag zuriickgezogen? Partner

dirfen das bis ,,In Prifung“.

Kurzanleitung Druckerei - dmp druckraum Stand November 2026 - Seite 2 von 2



